School Travel Forum Ltd

Annexe 2 : Offre d’hébergement
1.3 Liste d’hébergement standard STF - Francais

Dans le cadre de nos efforts continus pour répondre le mieux possible aux besoins de nos clients, avant de confirmer une
réservation, nous demandons que cette liste de sécurité soit entierement remplie, puis signée et datée au bas de la page 4.
Répondez a toutes les questions aussi précisément que possible. Si besoin est, utilisez I'espace prévu pour les
commentaires supplementalres page 4, section 10.

' Nomde

| l'établissement P OPP/ES ALBERT

ostis | A Rue du 8 mal 1945,
| 8o3zce Alert

(Téléphone | 430 §7 242007 emdil | imf@ fofrepallrt . D
| Adresse | vscallent
| intemet | W feffeoscCOOE - o0

| Questions | Oui | Non ‘ SI0 | Autres informations /
| B commentaires
1/ Au sujet du batiment
1.1 | Le batiment est-il : |
‘ 1.1.a | Un batiment a structure ouverte, autrement dit tous les couloirs ><’
| sont-ils entigrement ouverts & I'air extérieur ? ) | | - “

| 1.1.b | Un batiment a structure fermee autrement dit tous les couloirs,
ou une partie substantielle de ces derniers, sont-ils fermés et
| _non ouverts & ['air extérieur ?

112 | Nombre d'étages, y compris le RDC etle sous-sol ? _ > | -
1.3 Nombre de chambres ? - . %5 B o
| 1.4 | Nombre maximum de clients & pleine capacit¢ ? .| /fjé‘

' 15 Partagez-vous le batiment avec d'autres entreprises ? .

16 Avez-vous des chambres et des aménagements pour les clients Py
! a mobilité réduite ? -
2/ Assurance

2.1 Quel est le montant de la couverture de votre assurance de £ $
responsabilité civile ? | : ]@[ ! 4-500.000 ~

I 3/ Sensibilisation aux incendies et formation

‘ 3.1 Sur demande, la direction peut-elle assurer une présentation ' Y |

| incendie a l'arrivée des groupes 7 ] |

‘ 32 | Le personnel recoit-il une formation santé et sécurite, y compns | 10
une formation incendie ? |

4/ Detectlon des incendies et alarme

4.1 | Lelogement a-t-il une alarme incendie électrique ? v i _ -

42 | L'alarme incendie est-elle entretenue et inspectée )

= | réguliérement? =t | _ | L - =
4.3 | Le logement est-il équipé de gicleurs ? [ |1° | |

Le systeme d'alarme inclut-il...

' 44 | Des points d'appel manuels de I'alarme incendie (bouton- [ %
| poussoir, boites « briser la vitre »,etc)? | | B
| 45 Des alarmes sonores (cloches ou sirénes) ? | ¥ . -
| 4.6 I Un botier d'alarme qui fonctionne méme en cas de panne de o |
| courant ? -

47 | Des détecteurs de chaleur ou de fumée reliés les uns aux autres V]
| et au boitier d'alarme incendie ?
Ol se trouvent les detecteurs ?

48 | Chambres S I .

49 Coulo:rs L - o ¥ - -
41_0__£cgllers - . _ B B

| 411 | Piéces publiques . |~y 4
| 412 | Cuisine - R _i__ -

413 | Salles de risque ‘)(7 |

5/ Protection contre les incendies et moyens d’évacuation
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| 5.1 | Avez-vous des instructions d'évacuation en cas dincendie en
| frangais et/ ou un plan d'évacuation en images dans toutes les
| chambres ?
5.2 | Les escaliers d'évacuation sont-ils : soit  dehors, a l'air libre soit
| protégés par des portes anti-feu adéquates a chague entrée de

| la cage d'escalier interne ?

' 5.3 | Combien d'escaliers normaux et d'évacuation y a-t-il qui vont de |

| I'étage supérieur jusqu'au RDC ?
Toutes les voies d'évacuation et les portes de sortie sont-elles
entiérement signalées par des panneaux comportant des
| | images ? )
55 | Toutes les voies et couloirs d'évacuation sont-ils pourvus d'un
_ | éclairage d'urgence ?
5.6 | Les longs couloirs intemes (30 métres et plus) sont-ils divisés
| par des portes anti-fumée ?
5 7 | Les portes des chambres sont-elles anti-feu ?
' 58 | Les portes anti-feu sont-elles toutes fermées la nuit ou se
| referment-elles automatiquement quand I'alarme incendie est
. activée ?
5.9 Les portes des voies d'évacuation et les portes , de sortie vers
B | l'extérieur s'ouvrent-elles toutes de I'intérieur sans clé ?
| 5.10 | Siles couloirs ont une seule direction vers une voie
d'évacuation, quelle est la distance maximale a parcourir jusqu'a
! lavoie d'évacuation ?
| 511 | Les atriums ont-ils tous une méthode pour évacuer la fumée de
Iatrium en cas d'incendie ?
6/ Protection et sécurité

6.1 | Les chambres des portes peuvent-elles étre verrouillées de
| lintérieur ? . b
6.2 | Les fenétres des chambres faciles d'accés de I'extérieur ont-
L | elles une restriction d'ouverture ?
| 6.3 | Les groupes seront-ils hébergés dans des chambres adjacentes
- | ou proches les unes des autres ? ;
| 6.4 Les entrées de 'hébergement sont-elles toutes protégées ou
| surveiliées pour empécher les intrusions ?
6.5 | Les clients peuvent-ils contacter un membre du personnel en
5 cas d'urgence, 24 heures sur 24 ?
6.6 | Les chambres/espaces de couchage ont-is tous une salle
d’'eau / de bains et des toilettes isolées / privées qui ne peuvent
| étre utilisées que par les membres du groupe ?

54

R

' 6.7 | Les hommes et les femmes du groupe ont-ils accés  des salles |

|
|
| d'eau / de bains et a des toilettes séparées dans leur chambre /
. espace de couchage ?

7/ Hyglene relative a I’ ahmentatlon et a I'eau

| 71 Les aliments sont-ils prepares et cuits sur place conformément a
|| unsystéme de securité alimentaire HACCP ? _
| 7.2 | Recevez-vous une mspectuon au moins une fois par an, dune
|| autorité ou d'une organisation de sécurité alimentaire externe ?
| 7.3 | Avez-vous un contrat de lutte antiparasitaire en cours ?
74 | Avez-vous mis en place une politique de contrdle de la
légionellose ?
8/ Sécurité générale
| 81 | Le systéme électrique est-il maintenu en bon état de marche ?
| 82 | Les panneaux de verre de grande taille, comme les portes de
véranda, ont-ils tous un autocollant anti-collision & hauteur
| d'enfant et d'adulte ?
| 8.3 Les moquettes ou tapis sur les escaliers sont-ils correctement
 fixés pour éviter les risquesdechute?
84 | Les balcons d'au moins 1,1 métre sont-ils tous dépourvus de
| barres horizontales facilitant leur escalade ?
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| 85 | Sides lits superposés sont proposés, sont-ils équipés de barres | )
| de sécurité ? T
8.6 | Certaines de vos chambres sont-elles & eqmpees de lits I
! | escamotables ? - - -
| 8.7 | Leschambres, appartements et espaces publics sont-ils
| dépourvus d'appareils a gaz ?

| | gaz, sont-ils entretenus par un technicien qualifié ?

| 89 | Avez-vous mis en place, avec révision au moins une fois par an,
des procédures écrites de gestion de crise, des protocoles de
sécurité et une continuité commerciale pour :

| e maladies
. survelllance et prevent|on des infections

[ o ep|dem|es / pandem|es telles que la COVID- 19
e catastrophe ciimatique, panne d'électricité / rupture de
I'approvisionnement en eau
] | e autres incidents de sécurite |
' 8.10 | Une formation est-elle dispensée au personnel del hebergement
, | concernant les procédures, etc. de 8.9 ci-dessus ?
' 841 | Suite a la pandémie de COVID-19, I'hébergement a-t-il mis en
place des protocoles spécifiques supplémentaires sur site, des
recommandations, des réglementations ou d'autres procédures
| pour la COVID-19 ou d'autres maladies, et pour surveiller et
prévenir les infections ? Si la réponse est oui, expliquez de
maniére détaillée et indiquez si les protocoles sont rédigés en
interne et/ ou par une autorité sanitaire locale ou nationale, un
comité touristique local ou national ou une autre organisation
| similaire ?
9/ Piscines

| 91 | L'hébergement a-t-il une piscine ?
92 | Les marquages et changements de profondeur sont-ils
. | clairement indiques ?
9.3 | Y a-til des maitres- nageurs de garde quand la piscine est
__ | utilisee ?
94 | Y a-til un équipement de sauvetage et de premiers secours
| disponible et clairement signalé & moins de 5 métres de la
[ | piscine ?
95 | Aquelle fréquence la clarté et I'état de I'eau sontils vérifiés ?
9.6 | La piscine est-elle fermée ou éclairée Ia nuit '7
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10. Veuillez écrire ci-dessous vos commentaires supplémentaires a propos des points évoqués, ou bien ajouter des
questions de santé et de sécurité dont nos groupes devraient étre informés, notamment pour ce qui concerne les
_ services d’hébergement pour les établissements scolaires et les groupes d’enfants...

- Je confirme que I’hébergement est conforme a toutes les normes locales et nationales relatives aux incendies, a la
sécurité générale, a I'hygiéne et a la prévention des infections, y compris aux protocoles sur la COVID-19. Je
confirme également que I’hébergement a les permissions de fonctionnement nécessaires, en cours de validité, ainsi
qu’une assurance de responsabilité civile en cours de validité, et que les i f S

| standard sont corregtes et précises & ma connaissance.

o o, Vnolotracke | swmam —
ozzztpeé | 9@1,\(%50/ 72,&7_1 ] (:;'/Date S_/‘f/ﬁ%ng
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Ci-dessous a remplir uniquement par les membres STF...

L'examen de la liste de contréle et 'enregistrement des résultats des risques peuvent étre complétés ci-dessous
| conformément aux normes de gestion de la sécurité de STF, section 4 du manuel, paragraphe 4.5.

Résultat de I'évaluation Cochezlaoules | Commentaires / mesures a prendre / dates / initiales, etc.

| des risques ? cases
_ correspondantes )
- Conformité élevée (] '
" Conformité -acceptable (m] § i o
i

Conformité insuffisante O ‘
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